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Ficha Técnica

s 2024

Associaciio de Selidariedade Social Pérola
Rua Dona Teresa Bela de S4, n° 88, Achada de Cima,

9100-018 Gaula

Presidente: Filipe Freitas
Viee-presidente: Anselmo Henriques
Tesoureira: Elisabete Talasca

Téenica Oficial de Cantas: Sofia Sousa

Assistente Sacinl: Sofia Freilas

Contactos: 963490570

E-mail: perola.a.s.s@gmail.com

Website: www.aperola.pt

Sede: Rua Dona Teresa Bela de 53, n288, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 2
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Nota Introdutoria

O presente relatério tem como objetivo apresentar as atividades que foram
desenvolvidas, face a0 que tinha sido previsto no Plago de Aclo e Orgamente de 2024,

Fazemos uma breve caracterizacio da Associacfio de Solidariedade Social
Pérola, falando sobre a sua constitimicio € drea de intervencio.

Apresentamos 0 novo organograma, com os 6rgfos sociais que compdem ¢ novo
mandato, que ocorre de 2024 a 2028 De salientar, gue as principais mudancas foram a
nivel da Direcfio e da Assembleia Geral, Filipe Freitas € o novo Presidente da Direcfio e
Betty de Freitas € a nova Presidente da Assembleia Geral.

Os pentltimos capitulos do relatério abordam, os recursos inerentes & atividade
didria da Associagio, as atividades realizadas e nfo realizadas e a2 caraterizacio da
populagio atendida no ano de 2024, através das faixas etarias, género, concelho e
freguesia de residéncia, sitoac3o profissional e tipo de familia

Por dltimo fazemos uma abordagem estatistica referente as respostas sociais
prestadas pela Associagio, em relacSio ao Banco de Bens, o Apoio Alimentar e as
Ajudas Técnicas ¢ finalizamos com a apresentac@io dos parceiros e entidades que

colaboraram com a Associacio no ano de 2024,

1. Identificacao e Caraterizacédo da Associagao

A Associaciic de Solidariedade Social Pérola, que muito brevemente terd como
sede, a antiga “Escola Basica do 1° Ciclo com Pré-Eseolar, Dr. Clemente Tavares”,
sediada na Rua Dona Teresa Bela de S4, Achada de Cima, Gaula, foi constituida a 24
Feverciro de 2012 com o namero de identificacSo fiscal 510100589, e tem como
principal atividade, o apoio social sem alojamento com o CAE n°88990.

Sede: Rug Dons Teress Bels de 58, 0288, Acheds de Oma, 9100-018 Gaula
Tim: 963490570 Emaik perclaa.s.s@gn
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E uma IPSS que visa apoiar os individuos ou familias que estejam numa situacdo
de fragilidade com prioridade para as sitnacfies de desemprego e invalidez. A pivel de
desemprego ¢ ou situacdes de baixos rendimentos econdmicos, apoiamos 0s agregados
iamiliares sinalizados, com cabazes alimentares mensais, resposta social esta, que ¢
possivel devido & parceria com o Banco Alimentar da Madeira e as campanhas de
recolha de alimentos, gue tém side realizadas na época natalicia em aslgmmas escolas
dentro e fora do concelho de Santa Cruz.

Intervimos também zo nivel de doacfic de benms como roupas, ealgado,
brinquedos, moéveis, eletrodomésticos entre outros, que s3 nos doados
maioritariamente por pessoas particulares,

Ao nivel de saide, a Associacfo apoia com o empréstimo de camas articuladas
eléiricas ou mamnais, cadeiras de redas, apdarithos, canadianas e outros eguipamentos
técnicos. O objetivo € providenciar um maior conforto e methores cuidados ao doente,
bem como, ao cuidador e facilitar z mobilidade a guem se emcontra parcialmente
debilitado, contribuindo assim para uma melhor qualidade de vida. Este empréstimo,
bemm como, os csbarzes alimentares sfo atribuidos com base musma avaliacio
socioecondmica, realizada pela Assistente Social, cabendo sempre a decisio final 2
Direclio da Associagio.

1.1 Descricao da IPSS

A 11 de Novembro de 2024, foi assinado um Auto de Cessdo ¢ Aceitagﬁo a
titulo precéric, emtre a3 Secretaria Regional das Financas, a entidade cedente, e a
Associagfio de Solidariedade Social Pérola, a cessionéria, onde é cedido a titulo gratuito,
para fins de interesse piiblice’, o edificic escolar desativado, conhecido como “Escola
Basica do 1° Ciclo com Pré-Escolar, Dr. Clemente Tavares™.

O edificio foi desativado em 2022 e devido a wm elevado estado de degradacio

¢ danos materiais, a Associagdo tem desde entdo procurado reabilitar a nova sede, com

SRR

! Ao abrige de disposte nes artiges 26° & seewintes de Derreto Legislativo R o TGN de 20
de Abril, alterado e republicado pelo Deceto Legislativo Regional n° 24/2017/M, de 3 De Agosto

Sede: Rua Dona Teresa Bela de S3, n®88, Achada de Uma, 9100018 Gaula
Tiree: 363450570 Email: porola 2 5.5@gmafl com
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0s seus proprios fundos monetarios e com o apoio da comunidade, através de um
conjunio de servigos relacionados com canalizacio, eletricidade, Limpeza, pinturas,
donativos, que permitam reabrir o espago com condigdes de seguranca e higiene
necessérias para receber os nossos utentes. A previsio de abertira de momento ¢ para
finais de Janeiro de 2025.

O armazém dz Asseciagio de Solidariedade Social Pérola, gue foi nos
emprestado a titulo gratuito, encontra-se localizado na Avenida 25 de Junho, n°22 e ao
longo dos amos tem fiumciomade regulammente como centro de ziendimento e
armazenamento de donatives. Contém 2 pisos, sendo o primeiro piso utilizade como
ento do equipamenio técnico (camas articuladas,
cadeiras de rodas, etc.) ¢ o segundo pise utilizado para armazenar os bens doados. O
primeiro pise contém 3 mesas, 1 secretdria, 3 cadeiras, 3 estantes com livios para
empréstimo, 1 computador e 2 dois armérios de organizaciio de documentos. Conta
também com wmn anexc, que comtém 1 casa de banho, 8§ mesas e 7 cadeiras para

gabine.te de atendimerto ¢ AIMGTFENam

atendimentos/reunides.

e Armazém e gabinete de atendimento:
Merada — Avenida 25 de Junho n® 22 2100-185 Santa Cruz
Hordrio de Atendimento — Segunda-feira a Sexta-feira:
Maonhi: 9h:00m 3s 13h:00m Tarde: 14h:00m 2= 17h:00m

e (Contactos:
Telemdvel — 963490570 Associacio S.S. Pérola
969090042 Presidente — Filipe Freitas
564664312 Vice-Presidente - Anselmo Henriques
Email — perola.a.s.s@gmail. com
Site - www.aperola pt

Donatives (NIB) — 0007 0000 0009 8149 8612 3 — Novo Banco S.A.

Sede: Rua Donz Teress Bels do 53, n288, Achada de Oima, 9100038 Gauls
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1.2 Organograma

Direcio

¢

Presidente
José
Freitas

J

Vice Presidente

Anselmo

L Hem'liques

| RN

Secretario
Alicia Alves

I

Tesoureiro

| Elisabete Talasca

Assembleia

Geral

*
Vogal
Sonia Freitas

I

1

Vice-Presidente

Presidente 1° Secretario
Betty Freitas Daniela Canada Sofia Freitas
Conselho
Fiscal
|
I I 1
. Presidente Vice Presidente Vogal

Lidia Albornoz Ana Pascoal Filipe Freitas

Sades Run Dona Torecs Bale do 58, no28, Achada de CUma, 9100018 Gaula
Thi: S53490570 Email: perole 2.5 s@pmail com
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No inicio de 2024, realizaram-se novas eleigbes. com apenas uma lista de
candidatos, para o povo guadridnio de 2024 a 2028 De referir gue as principais
alteracdes, passam por dois novos Presidentes, Filipe Freitas atual Presidente da
Diregiio, passando Anselmo Henriques para Vice-Presidente ¢ Betty Freitas a nova
Presidente dz Assembleln Geral.

1.3 Recursos Humanos e Materiais

A Associagfio de Solidariedade Social Pérola dispe de recursos humanos e materiais
inerentes 3 sue atividade didria sendo eles:

Humanes:
v 1 Assistente Social contraiads através do Acordo Atipico p°3/20192 com o
Instituto de Seguranca Social da Madeira
v Voluntérios (alguns destes woluntirios fazem parte dos Orgfios Socizis da
Associagdo)

Materiais/Equipamentos:
v' 11 mesas
7 cadeiras
1 telemdwel
30 capas dossier
2 aumanios de oroanizacic de documentos
1 computador
2 impressoras
1 extintor
6 estantes

A N T A

1 secretiria

Sede: Rus Done Teress Bela de 33, 288 Achada de Cima, 3100-038 Gaula
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Equipamentos Técnicos Disponiveis para Empréstimo:
v' 4 camas articuladas
v" 1 cadeira de Rodas
v’ 2 andarithos

2. Associados

A razdo de ser de qualguer AssociacBio so os seus Associados, pelo que é
imperative promover o seu envolvimenio, e procurar din@mizar a angariacio de um
maior nimero de membros, no sentido da Associago ganhar uma maior massa critica e
consequentemente, maior dinfmica. De momento temos 85 Associados Efetivos € cerca

de 31 Associados Honorérios que através dos seus donativos ou servigos contribuem

para a realizacio de eventos da Associagio.

3. Atividades

No ano de 2024, previam-se duss atividades promovidas pela Associacgio:

Atividades Programadas e Realizadas:
v Jantar Solidério, do 12° aniverséric da Associzcio de Solidariedade Social
Pérola, que realizou-se no restaurante “O Tourigalo”, em Machico, com a

presenga de 71 partivipantes;

Sede: Ruz Dons Teress Bele de S5 0288, Achada de Cime, 9I00-018 Ganla
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Atividades Programadas e niio Realizadas:
v Evento “Um dia na serra com a Associacio de Solidariedade Social Pérola™;

Este evento ndo se realizou devido a falta de condicBes necessdrias para a concretizacfo

do evento.

Atividades em Parceria com o Bance Alimentar:

v’ Participagfio na 23° e 24* Campanha de recolha de Alimentos do Banco
Almentar da Madeira oo Pingo Doce de Machico;

: i S8 | S < <
Sede: Rua Dona Teresa Bela de $3, n288, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 11
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Em 2024 para além dos habitnais voluntdrios, tivemos a especial colaboraciio dos
alunos e professoras do 3° ano da Escola EBL/PE e Creche de Santa Cruz.

4. Populacao Atendida em 2024

Ao longo do ano de 2024, a Associacfio de Solidariedade Social Pérola atendeu
189mmaisnmmmxﬂagﬁamamdgm,ﬂeﬁemm 162 utentes sdo
do sexo feminino e 27 sexo masculino. Do total de pessoas atendidas, 50 foram novos
processos, mais. seis gue no ano amgerior. Destes novos processos, mais. de meiade dos
pedidos consistiram no pedido de vestudrio, calcado, méveis, ete, seguidos dos pedidos
pedidos de ajuda alimentar que foram
5, sendo 4 deles encaminhados pelo Banco Alimentar e um pela Casa do Povo de Santa

dﬁ ajﬂd&ﬁ iéﬂnims, OIESGATDETNE 9 & Dnalmmende
Cruz.

Como ¢ possivel analisar no grafico que se segue, a maioria dos utentes
atendidos, conceniram-se na faixa etévia dos 36 aos 50 anos, com 34%, seguido da faixa

etaria dos 51 aos 65 anos com 31%. A menos saliente é a faixa dos 81 a2 95 anos com

apenas 3%.
GRAFICO 1 - FAIXAS ETARIAS
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Sede: Rua Dona Teresa Bela de S8, n288, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 12
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2

Em relaclo 3 situacfio profissional, caracterizamos os nossos utentes em 9
categorias, empregado, trabalhos esporidicosftempordrios, reformado, pensionista,

baixa médica, prestacfes sociais, desempregado, doméstico, estudante.

GRAFICO 2 - SITUACAO PROFISSIONAL

Estudante m 2
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Reformado HEEEEEE 12

Part-time/Trabalhos esporadicos

Empregado w59

0 10 20 30 40 50 60 70
. Quantidade

Da leitura do grafico 2 € possivel constatar que 31% dos utentes atendidos no
geral, estio a trabalhar tempo inteiro, sepurdo das pessoas em situacfio de desemprego

com 26% ¢ em terceiro lugar os pensionistas com 21%.

Do universo dos 36 aos 65 anos, 65% dos utentes que frequentam a Associacio,

apenas 32 pessoas trabalbam a tempo infeiro, seguide dos desempregados, 28, e em
terceiro os pensionistas, ou seja 23 utentes. Nestas pensGes estdo incluidas as pensGes de
invalidez, {social) de velhice, de sobrevivéncia e de vifivez.

A populacio que trabalha, sfo geralmente pessoas gque auferem do ordenado
minimo, 850ewros (ano de 2024} ov tém trabalhos DS, gUe com © aumento

constante dos precos p2 alimeniacio, rendas, combustivel, créditos habitacio, existe

Sede: Rua Dona Teresa Bela de $3, n288, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 13
Tire: 963490570 Email: porcia 2. s c@pomail rom
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uma grande dificuldade em fazer face as despesas, levando alguns casos a situacdes de
endividamento. Nestas situaces, o gue mais solicitam sSo roupa e calgado de crianca
para os filhos e apoio alimentar.

A Associagiio estd aberta a residentes de todos os concelhos da Regifio, neste
sentido, ao longo de 2024 podemos verificar que tiveros wemtes, do concelbo de Santa
Cruz com um total de 69%, seguido de Machico com 26%, Funchal com 3%, Santana
com 2% e Camara de Lobos com apenas 1 ulente.

GRAFICO 3 - CONCELHO DE
RESIDENCIA

2

a

9 '
%.

B SantaCruz = Camara de Lobos = Funchal Machico = Santana

Relativamente as freguesias, em relacdo ao concelho de Santa Cruz a maioria €
sem divida da frepnesia de Santa Croz, nomesdamente 84 ntentes, segnido da freguesia
do Canico com um valor muito mais reduzido de apenas 16 utentes. Do concelho de
Machico, temos 2 freguesia da Asna de Pena, como 2 freguesia mais patente, com 25
utentes, seguido da freguesia de Machico com 19.

s 4 pessozs, sendo gue 3 sio de Santo Antdnio e 1 de Séo
Martinho e guanto a Santana, 2 pessoas sio do Faial e wina de Sio Rogue do Fasal.

Sede: Rua Dona Teresa Bela de 53, n288, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 14
Thm: 963390570 Emaik: percla o s.s@gmail.com
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Para finalizar a caraterizacfio das familias fizemos uma analise sobre o tipo de familias
que freguentam a AssociacSo.

GRAFICO 6 - TIPOS DE FAMILIAS

m Alargada (+ do que um nticleo} = Extensa (um ntcleo + outros elementos)
= Unipessoal Monoparental
@ Nuclear com filthos = Nuclear sem filhos

Os agregados nucleares com filhos s&0 os que t€ém maior percentagem com 30%,
seguido das familias monoparentais com 24% e em tergeiro lugar as unipessoais com
21%.

Nas familias monopareniais Vemos que Uma grande parcela, sio mies acima dos
50 anos que vivem apenas com os filhos, que devido aos valores praticados na area da

habitagio, nfo t&m condi

ches econdmicas para adpurir/alusar © sen prdprio espago.
Quanto a&s familias unipessoais as idades estfo entre os 41 anos e ¢s 75 anos,
havendo wne média de 38 anes.

Relativamente ao niimero de vezes que, os utentes se deslocaram a Associagio
de Solidarmedade Social Pérola para solicitar apoio social, on com o ndwio de pedir
roupas, ou outros bens em necessidade, cerca de 55 pessoas vieram 5 ou mais vezes ao
longe do ann. As sitwacBes de deslocacio mais frequente, geralmente sfio pessoas que
vém buscar desde roupa a artigos para casa e acabam por levar também para familiares.

Sede: Rua Dona Teresa Bela de S8, n288, Achada de Gima, 9100-018 Gaula 15
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Na articulagio com estes utentes mais frequentes, foi possivel verificar, que estes
pedidos que lhes sSo fefios por familiares, sio de pessoas que embora sintam
dificuldades econémicas no dia-a-dia, tém vergonha em se deslocar as entidades para

solicitar apoio.
Relativamente aos bens doados em termos de vestuério e calgado, € possivel

conferir no grifico seguinte, que a roupa é o artigo mais doado, onde foram apoiadas
149 familias, segmdo de 111 familias com calgado.

GRAFICO 4 - ARTIGOS DOADOS 1/2

= Roupa Calcado = Acessorios e Malas Brinquedos = Livros

Sede: Rua Dona Teresa Bela de 58, n288, Achada de Cima, 9100-012 Gaula 16
Tim: S63490570 Emeil: perola as.s@gmailcom
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Relativamente a artigos para casa € possivel ver os seus totais no grifico abaixo.

GRAFICO 5 - ARTIGOS DOADOS 2/2
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Categorias

B Decoragdes Casa
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& Artigos Puericultura

Em termos de artigos de casa, os artigos mais doados foram em longa margem
os téxteis, onde agrupamos roupa de cama_ cortinas e toalhas. Segnidamente vém os
eletrodomésticos que foram cerca de 57, 53 moéveis, sofés e equipamentos para wc,
como poliban € bidé e em guarto lngar os arfigoes mais deados foram os de puericultura,
com um total de 51, nomeadamente, alcofas, carrinhos de bebé, cadeiras auto, ovo,
banheiras, espregmicadeirass, cadeiras. de refeicio, andadeiras entre outros.

Os artigos que sfio menos doados, logo os que menos siic recebidos na

Assecciacio s3o os artigos de ibmminacio, de we e de informatica.

Sede: Rua Dona Teresa Bela de S&, nt88, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 17
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4.1. Apoio Alimentar

A nivel do apoio alimentar, a nossa Associaciio em parceria com ¢ Banco
Alimentar da Madeira, apoion 21 familias com cabazes alimesntares, mais 1 gue o ano
anterior.

Na tzbela abaixo, ao longo de 2024, foram entregues no seu toial 188 cabazes
alimentares sendo que dois foram cabazes SOS, ou seja sfo cabazes atribuidos uma
unica vez sem documentacio. Para que o apoio seja atribuido mensalmenie, o utente
iem de {razer a2 documentacio solicitada para que haja wna avaliscio socicecondmica.

Total de Cabazes Entregues no Ano de 2024

Janeirp | Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Julho

i7 7 18 i6 15 15 16

Agoste | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro

i5 14 is 15 15

Quanto a situacdo profissional das 15 familias apoiadas atualmente pela

Associacio temos:

e 4 agregados, em que um membro da familia estd empregado;

e 4 agregados em que um membro dz familia faz part-time on trabalhos esporddicos;
e 3 situacdes com baixa médica;

e 2 agregados com prestacies sociais {RS] & PSP);

e 2 pensionistas.

? Rendiments Sodiel de lnsercio e PrestacSo Sodial para a indusdo

Sede: Rua Dona Teresa Bela de S3, n288, Achada de Cima, 9100-018 Gaula 18
Ther: S63490570 Frail percla 2.5 oBpmail com
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No ano passado deixamos de apoiar 5 agregados familiares pelos seguintes motivos:

Motivo de Término | Totalde Agregados

Familia prescindiu do apoio 1
Recusaffalta entrega de documentos 1
Comecou 2 trabathar 1

N3o levantou o cabaz alimentar 2

Nio podemos deixar de mencionar, que a familia é sempre alertada no minimo 2
vezes, para que proceda ao levantamento do cabaz. A partir do momente gue pio o
fazem, nem dio qualguer justificacio o apoio € cancelado.

4.1.1 Campanha Galp “Energia Solidaria”

O Banco Alimentar tem como um dos parceiros a Entreajuda, uma entidade
sediada em Lisboa, cujo objetive passa por prestar apoio as instifuicbes de solidariedade
social de Portugal Continental ¢ ilhas. Por consequéncia desta parceria, a Entreajuda
tem aporado a Associacio através da campanha “GALP Energia Solidéaria”, desde 2023,
com a atribuiciio de codigos promocionais que permitem aos utentes, apoiados- pela

Associagio e cma sitnacio econdmica o justifique, trocar vouchers por garxafas de gas

GALP pequenas. O utente neste caso responsabiliza-se por entregar uma garrafa Galp
vazia e solicita o recibo como comprovativo da troca do voucher,

No ano de 2024 apoiamos 10 familias, duas vezes por ano (quando a Campanha

¢ renovada). O nimero é relativamente

utiliza outra marca de garrafas de gas.

PEGREnO, 02 VeZ guUe a maioria dos uentes
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4.2.Ajudas Técnicas

Relativamente 3s ajudas técnicas foram apoiados 7 novos utentes, no ano de
2024, 4 com camas articuladas elétricas. 2 com cadeiras de rodas e wm utente com um
andarilho.
mywesiadas, | andanilbo, 6 cadeiras de

rodas, 1 tripe e 1 colchSo de pressio alternada.

5.Parceiros e Entidades Colaboradoras

Os dois parceiros oficiais da Associacio de Solidariedade Social Pérola é o
Banco Alimentar da Madeira ente cabares alimentares ¢ a
Yaro Partilha que € responsével por recolher a roupa doada, que nfio se encontra em
bom estade.
Ao longo de 2024 tivemos também a colaboraco de diversas entidades que nos
apoiaram de alguma forma:
e Céritas Diocesana do Funchal — doagfio 20 colchdes de 1Mx2M:
e Junta de Freguesia de Santa Cruz - colaborou no tramsperte dos colches;

e Socicorreia Grupo — doag3o 400 pantufas unissexo, tamanho 38;

o Particular através da Casa do Pove de Santa Cruz — 2 Camas articnladas manuais
com colchdo;

e Empresa de Construgio (nfo obtivemos ¢ nome) — 3 méveis de Salz, | guarda-
fato, 1 cama, 1 cOmoda com gavetas e espelho, 2 estantes, 16 cadeiras, 1 mesa
de cozinba, 1 cadeirfio ¢ nma mesa pequena.

e Sancrupan, bar “O Saloio”, SuperSom, patrocinadores do jantar do 12°

Amversério da Associacio de Solidsriedade Social Péola.
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o Escola EBI/PE ¢ Creche de Santa Cruz, o Infantario “A Palmeira”, a Escola
Externato de S3o Francisce de Sales e Clube Escola o Licen da Eseola Jaime
Moniz — angariacdo de alimentos destinados aos utentes da Associacio;
o JSD de Santa Cmz — Deacio de roupas e bringuedos.

Nado podemos deixar de referir gque para além destas entidades, todos os dias a
Associacio recebe donatives de todos os géneros por parte de pessoas particulares, o
que nos permite continpamente dar resposia aos wienies QEES ITTORCINET @ BOESG 85paco.

Nota Conclusiva

O trabalho da Associagfio de Solidariedade Social Pérola é possivel devido ao
contributo e colaboraciio de toda wma comunidade que tem contribuido com os seus
bens e servicos, para que possamos chegar a cada vez mais utentes em situacfio de
fragilidade socicecondmica. No geral estamos gratos por todo o apoio que temes tido a
nivel de donativos e da colaboracgo de profissionais de diferentes &reas que tém ajudado
na reabilitaco da futura nova sede da Associacio

condicdes fisicas adequadas, mas também expendir a sua drea de infervengdo, dando
acdo a projetos ja hé muito idealizados pela Dire¢lio da Associacio de Solidariedade

Soctal Pérola.

Um dos grandes projetos a serem colocados em acfio sera um Centro de
Convivio, cujo objetive passard por proporcionar momentos onde se partilham
vivéncias e experiéneias acumuladas, funcionando como um pole dinamizador de
miltiplas atividades ldicas, formativas e culturais.

Esperemos também ao longo deste ano, criar mais parcerias, poder colaborar

com mais entidades e crescermos ndo 50 enguants wm espaco de inferesse pablico, mas

o

também como profissionais, para que possamos prestar cada vez mais, um melhor

servico aos nossos utentes, que sio a motivagdo do nosso trabalho!
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